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0.- ;Qué es CATEDU y qué tiene esta memoria?

El Centro Aragonés de Tecnologias para la Educacion (CATEDU) depende del Departamento de
Educacion, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén y ofrece servicios destinados a incentivar y
facilitar el uso de las TIC en la educacion.

e Decreto 200/2006 por convenio entre el Departamento de Educacion, Departamento de Ciencia,
Tecnologia y Universidad, La Universidad de Zaragoza y el Ayuntamiento de Alcorisa.

2013 CIFE especifico y se responsabiliza de la formacién online del profesorado

2018 Centro de Profesores Especifico.

2020 Se incorpora la linea STEAM

Novedad: Durante el presente curso 2019-20 se estan redactando por parte del Departamento la
orden de funcionamiento de CATEDU donde habra modificaciones importantes.

Sus objetivos son: [ver descripcion de cada objetivo]

1. Formacidn del profesorado especialmente la formacién on line.
2. Servicios. Gestionar y promover las herramientas digitales para su aplicacién en las aulas.

Por normativa de los CP Orden ECD/204/2019 Art 51, y en las instrucciones de principio de curso, pag 5
la memoria tiene que incluir:

1. Descripcion del procedimiento de evaluacién y de los instrumentos utilizados para evaluar tanto
las actividades de formacién como el funcionamiento interno del CP.

2. Valoracion general del cumplimiento de los objetivos previstos en el Plan de Actuacion.

3. Valoracion de las actividades formativas desarrolladas por el CP.

4. Valoracion de la actuacion del Consejo del CP.

5. Valoracion del desarrollo de los Planes de Formacion de los centros educativos de su ambito.

6. Valoracion del Plan de Formacioén del CP.

7. Relacion de actividades suspendidas y sus causas.

8. Valoracion de los servicios y recursos.

9. Valoracion de la coordinacion institucional y con otras entidades.

10. Valoracion de la organizacion y funcionamiento del CP.

11. Datos estadisticos (numero de actividades de cada modalidad, numero de horas, numero de
solicitantes, numero de admitidos y numero de certificados).

12. Plan de mejora, incluyendo actuaciones a corto, medio y largo plazo, y estrategias para la

aplicacion de las actuaciones.

13. Memoria econdmica: coste econdémico y financiacion de las actuaciones y actividades llevadas a
cabo.

14. Desviacion respecto al presupuesto inicial y justificacion de la misma.

15. Valoracion de las act. para la inclusién de las lineas metodoldgicas de formacion fomentadas.

16. Valoracion del plan de difusion de actividades y buenas practicas.

A pesar de que este esquema esta contextualizado a un CP territorial, se ajustara a la realidad
especifica de CATEDU.

Para facilitar su lectura, se dara toda la informacién imprescindible y se facilitaran hipervinculos o
enlaces para ampliacién de la informacion.
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1.- Descripcion del procedimiento de evaluacion y de los
instrumentos utilizados para evaluar tanto las actividades de
formacién como el funcionamiento interno del CP.

Se utilizan los siguientes instrumentos:

l. Evaluacion a través de reuniones:

A. Con los asesores de la red de formacion, SSPP y SC de nuevas tecnologias: en las
reuniones de las Jornadas de la linea de nuevas tecnologias. Siempre hay un punto

para evaluar las propuestas que plantea CATEDU. La red responde, critican o aportan las
lineas de formacion en las nuevas tecnologias y su aplicacion en el aula.

B. Con el resto de la red de formacion en continuas reuniones, se tratan las actuaciones que
realiza CATEDU.

C. Reuniones internas, en las que todo el equipo CATEDU trata de parar y mirar atras la
formacion que se realiza y las dificultades que encuentran los docentes a la hora de
aplicar las metodologias que se proponen en el aula.

IIl.  Evaluacion a través de los alumnos docentes de nuestros cursos. Los alumnos docentes se
evalua al tutor, su labor, los contenidos del curso, la metodologia, plataforma... los resultados se
plasman en un informe que se muestra a todos los miembros de CATEDU, se envia a los tutores
y se toman las decisiones oportunas. Actualmente lleva acumulado 14.667 registros que son
analizados en 3.1 el resultado de estos cuestionarios

lll.  Evaluacién con los tutores y alumnos de los cursos: En dos periodos:

A. A lo largo de la realizacion del curso: El tutor del curso y los asesores de formacion de
contenidos (Jesus Lopez Leyva y José Carifiena) , trabajan de forma coordinada, para
mejorar los mismos.

B. Recibimos constantes “feed-backs” de los alumnos a través de tickets, comentarios en
GitBook.. (ver 4) para mejorar los contenidos y la plataforma.

C. Al final de la convocatoria, el asesor de formacién de negociado de alumnos (Santiago
Albesa) comunica al tutor e intercambian impresiones en los siguientes aspectos :

1. Resultados de la evaluacion del tutor por parte de sus alumnos.
2. Latemporizacion, dificultades de seguimiento.
3. La metodologia, pros y los contras del curso.

N
LT
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2.- Valoracion general del cumplimiento de los objetivos previstos
en el Plan de Actuacioén.

e Los objetivos del Plan de Actuacion son tres: formacion, servicio y recursos al profesorado y
centro STEAM de referencia en Aragon:

Objetivo 1 Formacién del profesorado:

El objetivo de este curso ha sido la continuacién de la mejora de los cursos y su plataforma, asi como
asumir el desarrollo de una nueva plataforma para la gestion de formacion del profesorado (actualmente
llamada DOCEO).

Otro objetivo de este curso ha sido la incorporacion del arte y la creatividad convirtiendo el Centro
STEM CATEDU en un centro el Centro STEAM de referencia de Aragon ( desarrollado en el punto 8.4
Area STEAM).

2.1 Mejora de la plataforma Moodle

Este curso seguimos mejorando las posibilidades de las nuevas versiones de

Moodle, seguimos en la tramitacion dg que se pueda_llevar a Ios. §erV|dores @ BigBlueButton
AST, y actualmente estamos trabajando en la incorporacion de la

videoconferencia en los cursos a distancia.

2.2 Migracién de contenidos

Este curso GITBOOK ha cerrado la version legacy por lo que estamos trabajando en la migracién de
todos los contenidos a otras plataformas.

Upgrade now!

Q GitBook  vesreHiRmG! a M-

+ New Book

Manual de creadores
Manual de creadores de cursos de Aularagén

Last updated a menth ago

Guia bésica de Educacién on-line

Diferentes opciones de las mostradas en la guia bésica, que tenéis a vuestro
alcance para poder continuar con la labor de ensefianza/aprendizaje durante

el periodo de cierre de los centros educativos

Last updated a month ago

Guia de videoconferencias educativas

Last updated a month ago

= | Edit -

ﬂ | Edit .

ﬂ | Edit .

Search for a book...

“2? Improved GitHub
integration

View all blog articles

Personal books

ﬂ CATEDU

abp educacion
metodologia robotica
robotics blog
colaborativo aprendizaje

Show more
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2.3 Mejora en la plataforma DOCEO

Desde el inicio del curso escolar 2019-2020 en septiembre se ha puesto en marcha el funcionamiento
del nuevo DOCEO. La direccién de acceso a la pagina de portada es https://doceo.catedu.es

Es posible inscribirse sin estar registrado en aquellas actividades que asi hayan sido disenadas.
Para el resto de actividades, es necesario estar registrado dentro de la plataforma, y acceder a ella a
través de PADDOC (https://paddoc.aragon.es). El acceso a PADDOC se realiza con el sistema Cl@ve.

Se han ido solucionando a lo largo de todo el curso escolar incidencias de funcionamiento en la
plataforma. En especial, en los primeros meses de puesta en marcha hubo un elevado nimero de
incidencias a resolver, debido a que el uso real de la web ha servido para detectar errores.

Como anadidos mas importantes en Doce, se han realizado las siguientes ampliaciones:

e Se ha cambiado la estructura interna de la gestiéon de usuarios. De forma general, los datos de
usuarios se encuentran en PADDOC, y desde Doceo solo se tiene acceso en lectura a estos
datos. Sin embargo, hay que tener en cuenta que en Doceo también se reciben datos personales
de usuarios por otros caminos:

o Datos personales que provienen de Ponentes dados de alta por asesores.

o Datos personales que provienen de inscripciones realizadas manualmente por el

Coordinador de la Actividad.

o Datos personales que provienen de inscripciones de usuarios sin registrar.

o Datos personales que provienen de las inscripciones en Aularagon.
Tener varias fuentes de datos complicaba la recuperacion de datos de una persona y hacia que
la carga de paginas web que requiriera de estos datos fuera lenta. Todo ello ha supuesto
reprogramar una parte esencial de la aplicacion pensando en la optimizacion del acceso a datos.
La mejora en respuesta de velocidad de la aplicacion ha supuesto una mejora sustancial.

e Se ha cambiado la estructura interna de algunas tablas para que puedan enlazarse con los datos
de GIFP.

e Se ha afadido el formulario de inscripcion en Aularagén.

e Se ha afnadido la descarga de varios documentos PDF para poder salvaguardar la memoria de
una actividad, el documento con el Plan de Formacién de los centros educativos, etc.

e Para que Doceo gestione las inscripciones en el programa Mira y Actua ha sido necesario afiadir
la posibilidad de seleccionar opciones ordenadas en el proceso de inscripcion en las actividades.
Esta funcionalidad también podra ser reutilizada en otras actividades gestionadas en Doceo.

e Se ha afiadido un formulario de solicitud de alta en la plataforma Aeducar. Es el Director del
Centro Educativo quien unicamente puede realizar esta solicitud.

e En los ultimos dias del curso, se esta creando el médulo de Evaluacién de las actividades, que
enviara un email a los participantes de las actividades para que rellenen una encuesta de la
actividad.

Para el proximo afio se prevé trabajar en la integracion de Doceo con GIFP. GIFP es la plataforma que
contiene el registro oficial de formacién del profesorado en Aragén. Debido a que GIFP es una
plataforma obsoleta, desde el departamento de informatica de Secretaria General Técnica han alertado
que GIFP no admite modificaciones y que por tanto es necesario reprogramarlo completamente. Es por
ello que las actividades planificadas son:

e Reprogramacion completa del GFIP.

e Integracién completa de DOCEO con GIFP.

e Generacion automatica de certificados de cursos firmados mediante firma electronica.
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2.4 Nuevos cursos
Este curso se ha trabajado intensamente en ampliar la oferta de los cursos para adecuarlo a la
demanda y a las situaciones sobrevenidas:

TITULO [HORAS] PLAZAS

NUEVOS CURSOS AULARAGON PRIMERA CONVOCATORIA
ROBOTICA SPHERO MINI 10 10
POSICIONAMIENTO SEO 50 40
CURSO DE TUTORES NOVELES EN AULARAGON 10 40

NUEVOS CURSOS AULARAGON SEGUNDA CONVOCATORIA
TRABAJO FIN ITINERARIO-COFO 30 40
TRABAJO FIN ITINERARIO-ASESOR 30 40
AJEDREZ EN LA ESCUELA 20 40
DESIGN THINKING EN EDUCACION 50 40
INTELIGENCIA ARTIFICIAL CON SCRATCH 20 40
INICIACION AL LENGUAJE MUSICAL EN PRIMARIA 30 40

ESPECIAL SITUACION CORONAVIRUS
COMUNICACION ENTRE DOCENTES Y CENTRO EDUCATIVO A DISTANCIA

CON GSUITE 40 300
COMUNICACION ENTRE DOCENTES Y CENTRO EDUCATIVO A DISTANCIA 40 300
CON TEAMS
ESPECIAL VERANO 2020

Comenzamos con nuestra aula en Aeducar. 50 220
Gestion de Aeducar en un Centro Educativo. 50 100
Profundizamos en el uso de Aeducar. 50 220
Prevencion e intervencién que garantice el bienestar emocional en el

L . 10 40
ambito educativo

Salud y prevencién de riesgos en la escuela en el curso 2020-21 (*) | 200

Aclaraciones:

e La mayoria de los nuevos cursos son creados por el equipo CATEDU y los especiales por la
situacion COVID por la red de formacion.

e Aunque se denominan algunos cursos como cursos ho tutorizados, son realmente
semi-tutorizados por el equipo CATEDU pues es necesario que haya un contacto para
cuestiones técnicas, consultas, valorar las actividades manualmente que no puede valorar
automaticamente la plataforma... etc.

e Los contenidos marcados en gris, implica un equipo en préstamo. Hemos elaborado nuevos
packs de robdtica.

www.catedu.es 8
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3.-Valoracion de las actividades formativas desarrolladas.

Resultados de las encuestas realizadas a los alumnos: (14.667 encuestas).
Aularagén Verano afio x es considerado como x -32 convocatoria.

3.1 La oferta

A medida que se crean cursos, el profesorado aumenta su percepcion de que se cubre sus demandas
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3.2 Satisfaccion general
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2015 e Convocatoria 2 formacion masiva en LOMCE. La satisfaccion bajé al 73%
2017 e Hay un aumento ligero de la insatisfaccion debido a la incorporacion de los cursos
MOOC
2020 e La satisfaccion para atender la demanda en la emergencia COVID-19 aumento al
95%.

e Mientras que por la formacion de funcionarios en practicas bajé al 83% aunque este
valor se explica mejor en 3.6 pues es un curso no tutorizado

www.catedu.es 10


http://www.catedu.es

comemo @ | JVVVVWN

CENTRO ARAGONES DE TECNOLOGIAS PARA LA EDUCACION
Cervantes-1 44550 Alcorisa Teruel 978841086 www. catedu.es

3.3 Uso de la plataforma
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En lineas generales, el profesorado esta mas acostumbrado a la formacién online.

En 2015-2 la formacion LOMCE lo interpretamos como una penalizacion al sistema impuesto que a la
pregunta.

A partir del 2016 que se cambia la version de moodle, la plataforma se hace mas amigable.

Curiosamente en 2020 la formacion obligatoria de funcionarios hay un aumento de que valoran la
plataforma de formacion.

Contradictoriamente a lo dicho en “Satisfaccion general”
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3.4 Valoracion metodologia
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Lo veremos en el punto 3.6
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3.5 Repercusioén docencia
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Esta valoracion de la repercusion en las aulas es el item objetivo de CATEDU.

2015: como en las estadisticas anteriores, la formacion LOMCE rompe la linea general.
2016: Valoran que la formacién de verano tiene repercusion en el aula.

2017: Vemos un empeoramiento de la estadistica, lo interpretamos a la incorporacioén de los cursos
MOOC.

2020 La formacion generada por la demanda en la situacion de emergencia COVID-19 es muy bien
valorada como que tiene una repercusion inmediata en la situacién sobrevenida del momento

2020 La formacion obligatoria de funcionarios es muy mal valorada

Interpretamos que es por la insatisfaccion de realizarla y por el peso que tiene la legislacion en estos
contenidos.
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2015-2 Hubo una insatisfaccion general por los cursos LOMCE.
2017-2 Los cursos MOOC de ScolarTIC de Telefonica tuvieron una mala satisfaccion
2018-2 Bajada de la satisfaccion en los cursos por la incorporacion de los cursos contratados por
empresas externas
2020

La formacion de funcionarios sigue la misma tendencia de satisfaccion que los cursos no

tutorizados
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4.-Valoracion de la actuacion del equipo pedagégico en los centros
educativos.

Nuestro centro tiene un marcado caracter on-line, nuestra atencién a los docentes se centra en
responder las consultas individuales tanto de centros como de docentes por estas vias:

4.1.- Contacto con CATEDU via CHAT:

En la web, los docentes pueden ponerse en contacto con nosotros, por cuestiones tanto de la formacion
como de los servicios web que ofrecemos.

Tenemos abiertos dos tipos de chat :
e Telegram al numero: 623197587

e Whatsapp al teléfono 623197587 o sin necesidad de afadir en contactos con este enlace desde
el movil o este QR:

La valoracion ha sido muy positiva por el uso intenso que se ha dado. No llevamos un conteo pero son
varios WhatsApps todos los dias, incluidos fines de semana y festivos y se les ha dado contestacién a
todos en menos de 8h.

Por las caracteristicas de la formacion a distancia, los docentes necesitan un lugar para resolver las
incidencias urgentes que les impiden realizar su formacion con normalidad. En especial en periodo
vacacional pues es cuando se forman on-line, por lo que la atencién es practicamente continua.
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4.2.-Tickets

Hemos tenido que habilitar un sistema extra de tickets por el cierre de los ‘%’f

centros Asesoramiento |AltasWPy

Moodle o

por cierre de incidencias
centros Aularagén

O escribe un email a
soporteformacion@educa.aragon.es

4.2.1 Sistema de tickets antiguo

Este aio se han abierto 1.948 tickets con picos en época no lectiva de 58 tickets al dia, con unas
medias de respuesta de mas largas para cuestiones técnicas y un volumen de asignacion interna de
tickets entre nosotros elevado lo que demuestra la especializacién interna en determinados temas.

Temas de ayuda Abierto Asignado Atrasado Cerrado Reabierto Tiempo de Servicio (h)
General 573 829 138 a79 109 9,00
Aularagon - Contenidos 65 22 9 66 9 4,20
Aularagon- Gestionn 333 415 56 332 43 3,60
AraMoodle 238 o4 a8 238 a4 3,70
Wordpress 240 150 119 240 29 18,20
Muevo Wordpress, Moodle 84 116 49 83 16 10,60
Doceo 295 38 88 294 38 4,70
Funcionarios en practicas 03 1 15 03 o 2,30
Reserva de material 35 33 i) 35 2 1,30
TOTAL 19-20 1948 1668 L18 1952 306 6,40 PROMEDIO
Total 18-19 1.272 1.453 293 1278 219 6,47
Total 17-18 545 528 133 533 94 5.60

4.2.2 Sistema de tickets nuevo

El nuevo sistema que estamos experimentando permite la colaboracién de equipos por lo que fue la
herramienta elegida para que la red de formacion asesorara al profesorado en estos momentos ademas
de tickets de soporte propios de CATEDU

Los propios de CATEDU fueron 135 de los cuales aun estan abiertas 8 por su complejidad o por espera
de respuesta de terceros.

4.3 Redes sociales:

En Twitter tenemos pocas preguntas que respondemos enseguida, en Facebook tenemos una
respuesta automatica donde se indica que atendemos por los tickets o por chat, no podemos atender
tantos canales
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5.-Valoracion del desarrollo de los planes de formacion de los
centros educativos de su ambito.

No atendemos directamente en los planes de formacidén de los centros, pero si que a través de las
jornadas de de asesores de nuevas tecnologias y seminario de directores, se asesora a los centros de
profesores para proporcionar las mejores herramientas digitales en las actividades de formacion.
Ademas de colaborar en actividades formativas, Ver 9.1.

6.-Valoracion del Plan de Formacion del CP.

Formacion con los asesores de la linea de nuevas tecnologias

CATEDU es el responsable de la formacion de asesores linea nuevas tecnologias, por lo que nos
obliga a participar muchas veces como ponentes. Intentamos atender las herramientas que demandan
el equipo de asesores TIC. Todos los contenidos del seminario esta integrado en la web

http://wp.catedu.es/seminariotic/

Formacioén interna y externa

El trabajo intensivo de crear cursos nos ha obligado a formarnos individualmente para crearlos. También
hay que destacar que muchos de los trabajos que se nos asignan nos obliga a formarnos para poder
realizarlos.

7.-Relacién de actividades suspendidas y sus causas.

Este afio solo se han suspendido estas actividades.

Titulo actividad Convocatoria [Causa

ENCUENTRO DISTRO LINUX NACIONAL 2 de abiril Cierre de centros COVID-19
EXELEARNING Y OTRAS HERRAMIENTAS 1 CONV No llega al minimo (*)
NARRATIVA DIGITAL EN EL AULA 2 CONV No llega al minimo (*)
JORNADA DE DOCENTES DE Jornadas Cancelada por el COVID-19
EDUCACION MUSICAL 2020

CINE Y TECNOLOGIA MOVIL 2. STEAM Taller Cancelada por el COVID-19
LAB ARAGON

(*) Segun la Resolucion 19/9/14 de CATEDU las actividades tienen un minimo de 20 alumnos.
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8.- Valoracion de los servicios y recursos

8.1.- Servicios Web CMS y LMS

WordPress y FTP Los docentes valoran estas herramientas que ofrece CATEDU
para su uso en el aula, como gestion de contenidos CMS. Cada afio registramos f
un aumento de la demanda de estos servicios. Ya hay mas de 350 wordpress WY IJ
en marcha en el Wordpress Multisitio creados especificamente para ser
utilizados como blogs de aula y mas de 90 proyectos especiales procedentes
de la migracién de antiguas web, incluyendo dentro de esta categoria los espacios FTP pensados para
que los docentes puedan alojar sus proyectos educativos.

=)

[

ervicios We

Moodle La plataforma Moodle de CATEDU se llama AraMoodle y tiene muy
buena aceptacion en su uso docente por parte del profesorado. El uso de Moodle
por el profesorado como plataforma de aprendizaje LMS es mayor que
Wordpress.

|:‘ ¥
Aralloodle "

WordPress de centro No solo ofrecemos WP de aula, sino también de
centro como uso de pagina Web oficial de centro. Este afio se han creado un

total de 42 nuevas web de centros educativos y proyectos institucionales. Ya "':f.ihge“tm

son mas de 200 centros educativos los que confian en CATEDU para la
gestién de sus web oficiales. La calidad de nuestro servicio nos permite
alcanzar la cifra de mas de 55 proyectos institucionales mantenidos por el CATEDU.
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8.2 Vitalinux

Como novedad este aino CATEDU tiene esta nueva funcion, a la espera de su .
publicacién oficial en el nuevo orden de funcionamiento (ver) W C%
Dentro de sus funciones, Vitalinux apoya a la red de centros que tienen este Vltalll'll.l}{

S.0. y con fecha 1 de junio se publican las instrucciones para los centros que

quieran incorporarse.

8.2.1 Tareas desarrolladas por los técnicos del programa de Software Libre Vitalinux

8.2.1.1 Tareas especificas del curso 19/20

- Publicaciéon de la nueva version de Vitalinux 2.0. Liberacion de la versién 2.0 del sistema operativo
Vitalinux, basada en Lubuntu 18.04 con 10 afios de soporte. Se han tenido que migrar y reconfigurar el
sistema operativo (desarrollo y testeo de mas de 125 paquetes de software) y la infraestructura para dar
soporte a las dos versiones actuales en produccion.

- Resolucidén de incidencias/peticiones que los centros registran en la Web de soporte del proyecto:
http://soporte.vitalinux.educa.aragon.es 469 incidencias se han creado y resuelto.

- Resolucion de la convocatoria de admisién al programa de Software Libre Vitalinux 2019/20, que
implica entre otras las siguientes acciones:

1. Resolver las solicitudes para decidir que centros educativos seran nuevos centros Vitalinux,
quedando al final 10 nuevos centros.
2. Realizar una visita a los centros admitidos para planificar el despliegue de Vitalinux en sus

equipos.
1 |IES FRANCES DE ARANDA Teruel Teruel jueves, 16 de enero de 2020
2 |IES FELIX DE AZARA Zaragoza Zaragoza jueves, 5 de diciembre de 2019
3 |IES BAJO ARAGON Alcaniz Teruel martes, 17 de diciembre de 2019
4 |CEIP PEDRO | Barbastro Huesca Martes, 4 de febrero de 2020
5 |SIES SEGUNDO DE CHOMON Cantavieja Teruel Martes, 21 de enero de 2020
6 |CEIP JOAQUIN COSTA Tarazona Zaragoza Martes, 28 de enero de 2020
7 |IES MAR DE ARAGON Caspe Zaragoza Jueves, 30 de enero de 2020
8 [IES GALLICUM Zuera Zaragoza Martes, 14 de enero 2020
9 |IES VIRGEM DEL PILAR Zaragoza Zaragoza Jueves, 12 de diciembre de 2019
10 |IES BENJAMIN JARNES Fuentes de Ebro | Zaragoza Martes, 7 de enero 2020
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3. Configurar Migasfree a demanda del centro para una post-instalacién personalizada de
Vitalinux.

4. Instalar un servidor caché a medida de las necesidades del centro para aumentar la eficacia
del sistema Vitalinux.

5. Preparar e impartir una formacioén presencial de 5 sesiones para los coordinadores Vitalinux

noveles.
Dia de Formacién Horas Lugar
28 de Noviembre de 2019 5 09:30-14:30 CIFE Maria de Avila
19 de Diciembre de 2019 5 09:30-14:30 CIFE Maria de Avila
09 de Enero de 2019 5 09:30-14:30 CIFE Maria de Avila
23 de Enero de 2019 5 09:30-14:30 CIFE Maria de Avila
06 de Febrero de 2019 5 09:30-14:30 CIFE Maria de Avila

8.2.1.2 Tareas Generales

Ademas de las tareas anteriores, también se deben realizar las siguientes tareas para el mantenimiento
del programa de Software Libre:

a) Desarrollar actualizaciones y mejoras en las aplicaciones para Vitalinux
b) Gestionar los servidores principales que dependen del proyecto:

e Infraestructura de servidores fisicos: vcenter, Servidores ESX de alojamiento para Catedu, Los
Enlaces y Vitalinux

Migasfree El corazon del sistema de gestion de equipos de manera remota y desatendida
Wiki . Servidor donde se encuentra documentado todo lo relativo al proyecto

Soporte o gestidn de tickets/incidencias/foro

Mirror. Servidor para la congelacién de software y garantizar la estabilidad de la distribucion.

c) Gestionar los mas de 80 servidores caché que estan desplegados en los centros educativos. En
cada centro se despliega un servidor caché con la finalidad de garantizar una mayor eficiencia en el uso
de Vitalinux dentro del centro
d) Documentar todos los aspectos técnicos del proyecto
e) Mantener actualizados los cursos de formacién que impartimos anualmente:
e Curso de Aularagon
e Curso de nuevos Coordinadores Vitalinux
e Seminario de antiguos Coordinadores Vitalinux
f) Dar solucion a los nuevos periféricos:
e Fotocopiadoras
e PDIs
e Robots
g) Instalar, configurar y actualizar los eBooks que demanda los centros educativos (ver)
h) Generar inventarios a medida de equipos demandados por los centros
k) Visitar a los centros ante los cuales, ni Migasfree, ni una conexion remota, ni el CAU, pueden dar
una solucién (ver visitas)
I) Generar y testear periodicamente nuevas imagenes ISO actualizadas de Vitalinux
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8.2.2 Situacion Actual Centros Educativos Vitalinux

Graficos e informacion extraida de migasfree

8.2.2.1 Nuevos Ordenadores dados de alta por mes.

Podemos ver la evolucion de las nuevas instalaciones. Se aprecia un cambio claro hacia Vitalinux 2.0 ya
que los despliegues de éste ano se hacen exclusivamente con ésta version

Nuevos ordenadores [ mes
1000
800

600

o i X % i X =
2013-01 2019-02  2019-03  2015-04 2013-05 2019-06 2013-07 2019-08 2013-09 201310 2013-11 201312 2020-01 2020-02 2020-03 2020-04 2020-05 2020-06

-~ Tecnicos-Proyecto o= VX-18.04 Lubuntu-14.04 Debiang

8.2.2.2 Ordenadores fisicos nuevos por afo

Ordenadores fisicos que entran al sistema por afno

/_/ ) \

2015 206 207 2018 203 2020

=&~ Ordenadores

8.2.2.3 Sincronizaciones por mes

Notar que un equipo en un mes se sincroniza varias veces. Del grafico se deduce que el parque de
equipos con Vitalinux-1.0 sigue siendo muy superior, pero poco a poco van apareciendo mas
sincronizaciones de Vitalinux-2.0
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Lubuntu-14.04 Debian8

8.2.2.4 Nimero de equipos conectados durante la pandemia

El numero de equipos detectados en activo durante la pandemia es de 1834, de los cuales hay que
destacar, 295 son equipos donados por empresas a la DGA para familias desfavorecidas. El resto son
equipos de centro que se han prestado a los alumnos y profesores para trabajar desde casa, mas los

equipos con instalaciones de forma particular.

En relacién a los equipos donados:

Empresa Etiqueta Migasfree Numero de equipos donados
WIPEDATA ENT-WIPEDATA 202
PSA ENT-PSA 93
TOTAL 295

8.2.2.5 Numero de equipos por Tipologia de Centro

Tipo de centro Numero de equipos

CPEPAs 194

CRAs 183

Centros de Primaria 1.337

Centros de Secundaria 6.218
Totales 7.932
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8.3.- Servidores

La atencion técnica sobre los servidores implica principalmente la mejora continua en las tareas de
administracion y solucion de incidencias en las aplicaciones web para el profesorado. Debido al elevado
numero de servicios puestos en marcha, son las tareas que mas tiempo ocupan. Gestionar los
servidores en CATEDU para dar servicio al profesorado implica Instalar y configurar servicios Web,
revisar codigo PHP, javascript, web y CSS, asesorar y ayudar en las tareas de administracion web de
Wordpress a los usuarios, identificar problemas de funcionamiento de plugins de wordpress, preparar
procedimientos de actualizacion masiva de wordpress, coordinar la actualizacion del servidor Moodle,
etc.

La comunicaciéon con AST es constante, gracias a la utilizacion del sistema de tickets del 4100 se ha
procedido a gestionar la comunicacion ordinaria para los servicios habituales y la respuesta de la
empresa de servicios AST ha sido eficaz y rapida. Para las comunicaciones urgentes hemos tenido que
ponernos en contacto directamente con los técnicos, labor que ha sido igualmente satisfactoria.

Sélo hay que destacar estas paradas:.

e Ataque WordPress Mayo 2020
e Parada 1 de Junio 2020 en Aramoodle por mantenimiento

Alojamiento de ARASAAC Los costes del alojamiento de este servicio se realiza a través de un
Servidor E3-SAT3-16 - E3-1231v3 - 16GB - 2x2TB con un coste fijo de 42€ al mes pues la demanda de
ARASAAC es muy fluctuante. Ademas costeamos los pagos del dominio.

Estadisticas de visitas
Pagina web www.catedu.es ha tenido un 25.14% de aumento de visitas con respecto al curso pasado,
alcanzando 457.847 visitas

Y el servidor moodle.catedu.es donde esta alojado Aularagén ha tenido una fuerte demanda en el
cierre de centros, llegando a un total de 2.323.187 visitas (el curso pasado fue de 510.012)

® Numero de visitas a paginas

100.000 Especial cierre
de centros

50.000

1 convecateria 2 convocatoria

N o N Fa¥
sepliembre de 2019 noviembre de 2019 enero de 2020 marzo de 2020 mayo de 2020

Aramoodle también ha tenido una fuerte demanda en la nueva situacion de cierre de centros, con un
total de 6.922.130 visitas

® MOmero de visitas a paginas
100.000

50.000

sepliembre de 2019 noviembre de 2019 enero de 2020 marzo de 2020 maya de 2020
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STEAM LAB

gestionar las actividades formativas autonémicas en materia STEAM asi como en ARAG (') N

materias de disefo, artes plasticas, musica, artes escénicas y posibles programas

educativos especificos relativos a estas materias.

En cumplimiento de estas funciones, en el curso 19-20 se han realizado las siguientes actividades

formativas.

Se han disefiado y programado 13 actividades de las cuales:

e 11 han sido autondmicas y 2 provinciales ( Zaragoza).

e 12 han sido presenciales o mixtas y 1 en red.

e De esas 13 actividades 2 han sido canceladas por el COVID-19 y aquellas que tienen

fecha de finalizacion 13/03/2020, se han visto modificadas por las misma razén.

Aunque la formacion que ofrece CATEDU es especificamente on line, para cumplir los objetivos del

Area STEAM se requiere, por un lado hacer uso de otras modalidades formativas de caracter presencial

y por otro, trabajar en colaboracién con otros Centros de Profesorado de todo Aragon.

COROS ESCOLARES. Curso 2019-2020 HUESCA

NOMBRE ACTIVIDAD MODALIDAD |FINALIZACION Z‘Eg%’l:l SACION
FORMACION CANTANIA: VIRTUAL Curso 10/02/2020  [CP Juan de Lanuza
WM Curso 22/02/2020 CP Maria de Avila
m CUSOeN 128/02/2020  |CATEDU

CINE Y TECNOLOGIA MOVIL. STEAM LAB ARAGON  |Taller 10/03/2020  |CP Maria de Avila
ArTduino STEAM LAB ARAGON Curso 13/03/2020 CP Maria de Avila
e onpore e Seeusodascoye (o0 iunaoo20 |cp uan o Lares
CREACION, PLANIFICACION Y DIRECCION DE Curso 13/03/2020 | CP Maria de Avila
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CREACION, PLANIFICACION Y DIRECCION DE

COROS ESCOLARES. Curso 2019-2020 TERUEL Curso 13/03/2020  |CP Maria de Avila

CTEACION FLNFCACIN YORECOONDE Lo ot [corirsos A

SEMINARIO PROFESORADO DE PLASTICA i?omv:r?gg? 13/03/2020  |CP Juan de Lanuza

SEMINARIO PROFESORADO DE MUSICA Seminario |44/53,5000  |CP Juan de Lanuza
provincial

La valoracion de las actividades

La valoracion de las actividades segun las actas y memorias realizadas en DOCEO

e Grado de consecucion de los objetivos

La consecucién de los objetivos de las actividades que tienen fecha de finalizacién 13/03/2020

se han visto alterados por la situacion sanitaria creada por el COVID-19, en el resto se han

cumplido todos.

e Pertinencia, nivel de aplicabilidad en el aula y grado de tratamiento de los contenidos previstos
La personas participantes del curso han manifestado positivamente la utilidad de los mismos

e Adecuacioén de espacios, recursos materiales, fechas y horarios
Se valoran positivamente todos ellos y se agradece la disposicién de las personas que trabajan

en los Centros de Profesorado

e Idoneidad de los ponentes (dominio de los contenidos, metodologia utilizada y documentacion

aportada)
Se valora positivamente

e Grado de satisfaccion global de la formacion

Alto grado de satisfaccion en las formaciones e interés por parte del profesorado.

ESPACIOS STEAM LAB ARAGON

Otra de las funciones del Area STEAM es la dinamizacién y gestion de los espacios STEAM lab

ARAGON segun la_propuesta y el documento presentado, asi como atender a las demandas formativas

en la linea STEAM. De momento sélo hay un espacio creado que esta ubicado en el CP Maria de Avila

en alianza con CATEDU. En este enlace se puede ver el proceso de creacion del espacio STEAM lab

ARAGON. Se prevé la creacién de un STEAM LAb en un Centro de Profesorado de cada provincia asi

como STEAM LAB en Centros Educativos. De manera general, toda la informacion tanto en la

dinamizacion de los espacios como a la atencién de la demanda formativa STEAM esta recogida en el

documento donde se describen las lineas de trabajo para el curso 20-21 STEAM LAB ARAGON actio ad

futurum
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9.-Valoracion de la coordinacién institucional y con otras
entidades.

9.1.- Ambito autonémico

DEPARTAMENTO DE EDUCACION Servicio de Formacion del profesorado la comunicacién es
constante y diaria, tanto telefonicamente como presencialmente en numerosas reuniones de trabajo,
asesoramiento y coordinacion.

Ademas colaboramos en las actividades promovidas por el Departamento:

Funcionariado en practicas Primaria, Secundaria, EOI, artes plasticas y disefio.
Itinerarios formativos COFOS, Asesores, Igualdad, COFOTAC
Formacion asesores NNTT

Formacién entrada personas adultas
Video encuentros E-twining

Programa Vitalinux EDU-DGA

Programa de atencion a Altas Capacidades

Steamlab

Colaboracion video-streaming con el Servicio de Formacion Profesional

Colaboracion especial de CATEDU en la situacion de cierre de centros VER APENDICE

Secretaria General Técnica. En especial queremos agradecer la colaboracién y el trabajo de José
Maria Cortés Arnal por su ayuda en los servidores, ataques de hackers y asesoramiento técnico.
También agradecemos la colaboracion a los técnicos informaticos (David Torrea y Raul Perales) para
la puesta en marcha del entorno de desarrollo para el nuevo DOCEO-EPGFP.

Aragonesa de Servicios Telematicos AST: Agradecemos la colaboracién, solucion en las incidencias
y la atencion de nuestro interlocutor Juan Campo

Otros centros del profesorado

e Centros de Profesorado de Alcorisa y Teruel Compartimos espacio con ellos (en Alcorisa,
Alcafiz y en Calamocha) y la colaboracion, coordinacion y apoyo ha sido muy satisfactoria.

e Centro de profesorado Calatayud: Formacion robética CRA Rio Ribota Anifion

e Centro de Profesorado CIFPA agradecemos la cesion espacios para el Seminario de Asesores
TIC

e Centro de Profesorado del Maria de Avila queremos dar un apartado especial al apoyo en el
préstamo de los equipos de robots de los cursos online y en la cesion de despachos para los
técnicos y asesores de CATEDU.

9.2.- Ambito nacional

e Encuentro embajadores de aula del futuro
e Feria SIMO EDU

e Encuentro NODOs ESERO

9.3- Ambito internacional

e Entrega proyecto Erasmus +
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10.-Valoracion de la organizacion y funcionamiento del CP.
El equipo de CATEDU esta formado por las siguientes personas (en rojo, nuevas incorporaciones):

Javier Quintana Peiro6 (Direccion)

Daniel Pons Betrian (Programador en Doceo y secretario)
Santiago Javier Albesa Benavente (Aularagén negociado alumnos)
Jesus Lépez Leyva (Aularagon contenidos)

José Carifiena Burbano (Aularagén contenidos)

Berta Besteiro (Técnico WP en sustitucién de Luis Aldea)

Silvia Coscolin (Area STEAM)

Arturo Martin Romero(Vitalinux)

Ignacio Sancho Morte (Vitalinux)

Para la coordinacién del equipo se ha utilizado diferentes herramientas y protocolos de comunicacioén, al
ser un punto muy importante, para no extender la memoria, se ofrece el enlace al

PLAN DE COMUNICACION DEL CENTRO ARAGONES DE TECNOLOGIAS DE LA EDUCACION

Como equipo, la coordinacion y valoracion ha sido muy satisfactoria y el trabajo realizado algunas veces
ha superado nuestras posibilidades pero todos hemos facilitado que el desbordamiento se reparta
siendo la carga mas ligera.

También con la incorporacion de mas personas el el equipo se ha elaborado el PLAN DE IGUALDAD
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11.- Datos estadisticos (numero de actividades de cada modalidad,
numero de horas, numero de solicitantes, numero de admitidos y
numero de certificados).

11.1.- Actividades y participantes

En la siguiente tabla muestra un resumen de los datos de las actividades de formacién.’

Plazas Solicitudes Admitidos Tutorizados Certifican Grupos creados cursos Horas £ tutores £ creacion
2019-verano 2.728 1.880 1.648 1.156 837 76 1 75 2.210 16.737,00 €
2020-1 2.498 2.203 2.203 1.315 997 75 3 73 2.050 19.831,00 € 750,00 €
2020-2 2.338 2.336 1.832 1.512 1.227 71 7 69 1.830 17.073,00 € 2.000,00 €
2020-esp 1.333 1.305 1.221 1.211 1.224 9 4 8 411 B.771,22 € 200,00 €
En la siguiente tabla se muestra por cursos escolares:

Cursos Oferta

Curso Plazas Solicitudes Admitidos Tutorizados Certifican Grupos creados cursos Horas € tutores €creacion | € contratados
2013-14 1.885 2.632 1.631 1.527 1.018 53 19 20 2.500 63.600,00 € | 90.000,00€ - £
2014-15 3.311 3.776 3.314 1.936 1.338 92 5 21 4.440 93.352,31€ | 10.532,76€ 33.070,60 €
2015-16 2.980 5.682 2.645 1.997 1.4599 76 15 29 3.272 58.649,00 € - £ 21.493,00 €
2016-17 5.326 6.726 4,289 3.404 2.361 139 36 122 4.900 47.546,00 € 1.500,00€ - £
2017-18 6.844 8.010 3.888 2.898 2,223 156 13 151 4.095 62.411,00 € 5.750,00 € 8.520,00 €
2018-19 9.306 7.965 6.680 4.740 3.611 226 18 213 7.028 88.491,80 € 50,00 € - £
2019-20 8.897 7.724 6.904 5.194 4.285 231 15 225 | 6541 | 62.412,22€ | 2.950,00€ -

11.1.1.- El porcentaje de certificacion

Se ha aumentado sobre el 50% de los admitidos que solia ser, debido a los cursos de funcionarios en
practicas que practicamente superan el 100%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

' Nota: A efectos contables y estadisticos, Verano afio x cuenta en la memoria del curso x+1 pues la
memoria se entrega a principios de julio
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11.2.- Plazas

De forma grafica vemos que la evolucion de Aularagon

10.000
S.000
8.000
7.000
£.000 M Plazas
5.000 M Solicitudes
4.000 M Admitidos
3.000 M Tutorizados
2000 A M Certifican
1000 -+

1013‘1'& 11:11'”"15 1!:515'15 1:315'1.} 1{311'12' 1{113‘19 1{}19‘1{1

Como conclusioén

Hay que tener en cuenta que no se cuentan dos formaciones :

1. La generada por el cierre de los centros en total 2.473 plazas y 73 grupos que a pesar de estar
organizado logisticamente y técnicamente por CATEDU, oficialmente entran a formar parte de
otros CP para descongestionar el volumen de trabajo.

2. Laformacién Verano 2020 centrada en la nueva plataforma Aeducar se lleva gran parte de
plazas y dinero, actualmente vamos por 4.885 inscripciones.
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11.2.1 Numero de cursos.

250
200
150
M Grupos
100 M Cursoscreados
W Ofertacursos
50

Este afio se mantiene la oferta de cursos y grupos con respecto al anterior

11.3.- Coste de las actividades

Al disminuir el numero de plazas, también ha disminuido el coste, no obstante se espera un fuerte

incremento de gasto este verano:

100.000,00€
Q0.000,00€
B0.000,00€ A
70.000,00€
60.000,00€
50.000,00€
40.000,00€
30.000,00€
20.000,00€
10.000,00€
- £

B £ tutores

B £ creacian

B £ contratados
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11.3.1.- Coste por alumno

El coste por alumno medio va bajando cuanto mas actividades ofertamos sin tutorizacion: (por
ejemplo formaciones masivas de itinerarios y funcionarios en practicas)

80,00€

70,00€

60,00€

50,00€

40,00€ B £/admitidos

B £/tutorizados

30,00€ -

20,00€ - B £/certifican

10,00€ -

- £ -

B ] i % ]
ﬂﬁx ﬂwﬁlﬁﬁx 1(},@*; e A ﬂﬁ,ﬁlﬁﬁt

Hay que sefialar que los tutores son seleccionados por procedimiento abierto y convocatoria
publica gestionada por CATEDU y apoyado por el Departamento. Este curso se han realizado una
convocatoria al principio para renovar la lista que teniamos.
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12.- Plan de mejora, incluyendo actuaciones a corto, medio y largo
plazo, y estrategias para la aplicaciéon de las actuaciones.

Actuaciones a corto plazo

e Aeducar estamos ahora centrando todos nuestros esfuerzos en una plataforma amigable y con
plugings de videoconferencia y actividades que permitan ser una herramienta eficaz ante un
posible cierre de centros. Para el disefio y creacién de esta herramienta contamos con todo el
apoyo de la red de formacion

e Unificar los dos sistemas de tickets Anular el viejo y llevar toda la gestion en uno sélo
apoyado por la red de formacioén de otros Cs

Actuaciones de medio plazo

e Experimentaciéon de nuevos formatos de contenidos en cursos On-line. Ante el cierre de
Gitbook. tenemos que migrar todo el contenido escrito en Markdown a otra plataforma.

e Elaboracién del Plan de accesibilidad utilizando las instrucciones y consejos recientemente
publicadas por el Gobierno de Aragén en el portal del empleado.

Actuaciones a largo plazo
e Certificados y firma digital El actual sistema de certificacion en papel y envio postal no es

sostenible con el crecimiento de formacion on-line, nos pone un techo técnico en nuestro
crecimiento como entidad formadora. Actualmente este punto no esta en nuestras manos.
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13.- Memoria econémica: coste econémico y financiacién de las
actuaciones y actividades llevadas a cabo. Desviacion respecto al
presupuesto inicial y justificacién de la misma.

13.1.- Ingresos y gastos

INGRESOS
INGRESOS CURSO 2019-20 93.089,47 £
IAAP (ingreso en el 2021) 83.589,47 € sin confirmacion oficial
Libramiento gastos generales - £
Libramiento SP (lgualdad) 9.500,00 €
GASTOS CURSO 2019-20 94.089,76 £
4%
Calefaccidn 2.986,32 €
Alarma 279,51€
Seguro 810,12 €
Extintores - £
82%
Creadores de cursos 3.950,00 €
Tutores lAAP 38.248,00 €
Tutores no IAAP 24.704,62 €
lgualdad 8.997,15 €
Correos 972,08 €
14%
Servidores 3.948,95 €
Compra de equipos 3.634,63 €
Dietas 3427, 70€
Mdwil 201,45 €
Varios 1.929,23 €
OBSERVACIONES:

e Este curso no tenemos atin confirmacion de derecho de IAAP2020 ni se ha recibido
libramiento de gastos generales.

e Hay que contar que faltan los gastos de Aularagén verano.
e Este ano el ingreso del IAAP del curso pasado que fue de 70.000 € correspondientes al gasto de
las actividades del 2019.
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13.2.- Diferencia entre presupuestado y ejecutado

e El presupuesto se reflejo en el Plan Anual de Septiembre.

PRESUPUESTADO DIFERENCIA OBSERVACIONES

INGRESOS 118.000,00€ 93.089,47€ ()-24.910,53 €
IAAP 99.000,00 £ 83.589 47 € O 15.410,53 € Ajustado al gasto
Libramiento SP 15.000,00 € - € @- 19.000,00€ No hemos recibido libramiento del SP
Libramiento espeical igualdad - £ 9.500,00€ @ 9.500,00 € Mo esperabamos esta partida
GASTOS 137.511,60€ 94.089,76€ () 43.421,84¢€
|©

Calefaccién 4.000,00 € 2.986,32€ G 1.013,68 €
Alarma 300,00 € 279,51€ @ 20,49 €
Seguro 800,00 € 810,12€ (- 10,12 €
Extintores 800,00 € - £ G 200,00 € Por situacion COVID-19

- Q
Creadores de cursos 3.900,00 € 3.950,00€ (- 50,00 €

Se espera gastar esta cantidad en

Tutores IAAP 95.231,60€ 38.248,00€ 0 56.983,60 €

Verano 2020
Ha habido un aumento de formacion NO

Tutores no IAAP 4.830,00 € 24.704,62 € O 159.874,62 € IAAP
Mo previstos 15.000,00 € 8.997,15€ @ 6.002,85€ Partida de igualdad
Correos 450,00 € 972,08 € (- 522,08 €
L4 L |O
Servidores 2.200,00 € 3.948 95 € O 1.748,95 € Por situacion COVID-19
Compra de equipos 5.000,00 € 3.634,63 € G 1.365,37 €
Dietas 5.000,00 € 3.427.70€ G 1.572,30 € Por situacion COVID-19
Mawil - £ 201,45€ @- 201,45 € Necesidad de un Whatsapp propio
Varios 800,00 € 1.929.23 € O 1.129,23 € Por Streaming de FP
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13.3.- Historico de ingresos y gastos

e En la siguiente tabla se muestra la evolucién histérica de ingresos y gastos.

e Porrazones de espacio, se ocultan los anteriores al 2015

e En la grafica se puede observar estamos equilibrio presupuestario si recibimos los derechos
esperados.

e El saldo corresponde al saldo en tesoreria en el momento de elaborar la memoria, no
corresponde con el saldo final contable del curso pues faltan los gastos desde que se elabora
hasta 31 de agosto.

CURSO 20202C212C2(2C2C2C2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20

INGRESOS #| # # # # # # # 92.746,92€ | 121.979,80€ 101.280,85€ | 100.000,00 € 93.083,47 €
GASTOS # #| # # # # # # 98.47769€ 78.499,94 € 93.069,43€ 111.23792< 94.083,76 €

35000000

300.000,00€ /

250.000,00€ K

200.000,00€ //A

— INGRES0S

150.000,00€ 1

GASTOS

100.000,00€ ~ \ \ Saldo tesoreria
50.000,00€ / a \7
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14.- Valoracién de las actuaciones para la inclusion de las lineas
metodolégicas de formacion fomentadas.

Lineas metodolégicas de formacion fomentadas desde la Direccion General de Personal y Formacién
del profesorado para la formacién a distancia:

Apoyo a la competencia lingiiistica

e Este curso hemos creado un curso de mejora de la redaccién en plataformas digitales de cara a
mejorar el posicionamiento SEO

Apoyo a la las nuevas tecnologias.

e La creacion de los cursos de robdtica con las nuevas tendencias (Sphero)
e La creacién de la plataforma de ensefianza Aeducar ha sido un éxito que nos desborda las
previsiones para este verano

Escuela inclusiva

e Los cursos de Arasaac, Primeros Auxilios y enfermedades cronicas, Alimentacion y nutricion
saludable..., han sido muy bien valorados y muy demandados especialmente los dos primeros.

e Se crea un nuevo curso para atender desde el punto de vista de la sanidad la situacion generada
por el COVID-19

e También se crea un curso para atender emocionalmente el impacto del cierre de centros y al
profesorado por la situacion COVID-19

Curriculo

e Se esta creando un médulo para la atencién penitenciaria en La formacién para Adultos
e Se han desarrollado los curriculos para las formaciones obligatorias de los funcionarios
e También se han desarrollado los itinerarios formativos de
o Cofos
o Asesores
e Estamos desarrollando el curriculo de los siguientes itinerarios formativos
o Igualdad
o CofoTac
e [Estamos contactando para desarrollar la formacion para el responsable de riesgos laborales
del centro, con la colaboracion de la Unidad de Formacién del Departamento para que tenga una
titulacion homologada.
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15.- Valoracion del plan de difusién de actividades y buenas
practicas.

15.1.- Actividades de formacion
Las convocatorias de Aularagon ha estado totalmente asegurada con los siguientes medios:

e Difusién por paginas Web Convocatorias de Aularagén, convocatorias especiales,
resoluciones, listas de admitidos..., siempre han tenido su difusiéon inmediata en las siguientes
paginas:

o Péagina Web de CATEDU www.catedu.es
o Plataforma de Aularagén
o Pagina de Educaragén.

o Difusion a través de correos electrénicos
o Alos COFOs con la colaboracién de los CPs
o Atodos los centros.

e Difusion por las redes sociales

o FaceBook con 2.1K '
o Twitter 2.263 seguidores

15.2.- Buenas practicas
Los docentes han respondido muy bien a la hora de aportar buenas practicas.

e Pagina Web de CATEDU de buenas practicas
o Es |a seccion mas viva de la web de CATEDU, con una frecuencia casi quincenal.

o Esta muy bien valorada, de media 850 impactos por articulo
e Periédico Heraldo escolar
o Los miércoles alternos, CATEDU tiene esta ventana de difusion de las buenas practicas
seleccionadas.

e Redes sociales
o Facebook de CATEDU y Formacién del profesorado.

o Twitter de CATEDU con .@dgafprofesorado

e BLOG DE EXPERIENCIAS DE AULA https://dgafprofesorado.catedu.es/
o Este portal se abrid el curso pasado y ha continuado con su ritmo de publicaciones de

varias a la semana
o A lo largo del afio enviamos certificados de publicacion con su ISSN registrado a los

autores.

www.catedu.es 37



http://aularagon.catedu.es/
http://www.educaragon.org/noticias/noticias.asp
http://web.catedu.es/webcatedu/index.php/buenas-practicas
https://dgafprofesorado.catedu.es/
http://www.catedu.es

.-E_.DE ARAGON @ i

CENTRO ARAGONES DE TECNOLOGIAS PARA LA EDUCACION
Cervantes-1 44550 Alcorisa Teruel 978841086 www. catedu.es

APENDICE SITUACION SOBREVENIDA CIERRE DE CENTROS POR COVID-19

Queremos dar un apartado especial al papel que ha tomado CATEDU en esta situacion:

e 13/3/2020 Se anuncia por parte del Gobierno autonémico el cierre de los centros.

o Esa misma manana CATEDU se reune con el Servicio de Formacion y con los directivos
de los Centros de Profesores.
Creacion de un grupo con toda la Red de Formacién en Slack
Publicacién de GUIA BASICA POR EL CORONAVIRUS : consejos a los docentes de
coémo continuar en casa, se prefirid la sencillez que la informacién extensa para no
desorientar al docente en esos momentos.

o Compra de un servidor para la creacion de un sistema de atencién al docente.

e Fin de semana 14/3/2020 y 15/3/2020 Creacién de un sistema que permita asesorar al docente,
con colaboracion de la red de formacion.

e 16/3/2020 Primer dia de cierre de centros

o Publicacion del sistema de asesoramiento a distancia al docente en esta situacion
ASESORAMIENTO POR EL CIERRE DE CENTROS
o Se lanza la convocatoria especial CONTINUAR EN LA DISTANCIA (ver folleto) una
formacion rapida para que el profesorado pueda utilizar las herramientas digitales con el
fin de que pueda continuar las clases online, con colaboracién de la red de formacion.
m GOOGLE CLASSROOM 40 H 300 PLAZAS
m  APRENDIZAJE COLABORATIVO CON BLOG (BLOGGER O WP) 50H 300
PLAZAS
= MOODLE PARA LA ENSENANZA 50H 300 PLAZAS
EDMODO 30H 300 PLAZAS
m COMUNICACION ENTRE DOCENTES Y CENTRO EDUCATIVO A DISTANCIA
CON GSUITE 40 H 300 PLAZAS
m COMUNICACION ENTRE DOCENTES Y CENTRO EDUCATIVO A DISTANCIA
CON MICROSOFT TEAMS 40 H 300 PLAZAS

o Creacién de un grupo de trabajo utilizando asesores de la red de formacion para la
creacion de los siguientes cursos en un tiempo récord:

m COMUNICACION ENTRE DOCENTES Y CENTRO EDUCATIVO A DISTANCIA
CON GSUITE

m COMUNICACION ENTRE DOCENTES Y CENTRO EDUCATIVO A DISTANCIA
CON MICROSOFT TEAMS

e 17/3/2020 Colaboracioén con el servicio de inspeccion creando una encuesta del seguimiento del
alumnado ante el cierre de centros.
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e 18/3/2020 Recibimos un aumento de tickets por via normal, por lo que solicitamos ayuda de
Juan Daniel, Luis Miguel Morillas y antiguos asesores técnicos de Catedu Luis Aldea y David
Ken que agradecemos su valiosa colaboracién. En total 13 personas dando soporte a estos
tickets.

Actividad de Tickets

26
|CIERRE DE LDSCENTROSl —
24 TNTES DEL CIERRE DE
LOS CENTROS dlm e

12-30-2013 01-13-2020 01-28-2020 02-11-2020 02-25-2020 03-10-2020 03-25-2020 04-08-2020 04-22-20:20

e 20/3/2020 Comienzan los cursos de CONTINUAR EN LA DISTANCIA con 2.410 solicitudes
validas, se admitieron a todos. (publica, concertada y privada). Se utilizaron los recursos
humanos de la red de formacion,

e 20/3/2020 al 15/4/2020 Formacion de dos convocatorias: Continuar en la distancia y Aularagén
segunda convocatoria, en total ésta era la formacion que coordinamos:

USUARIOS
SOLICITUDES ADMITIDOS REALES GRUPOS
CONTINUAR EN LA DISTANCIA 2.444 2410 1.171 73
AULARAGON SEGUNDA CONV 2737 1.891 1.116 50
TOTAL 5.181 4.301 2.287 163

Tanto la formacion como el sistema de asesoramiento de cierre de centros, se utilizo todo e/
soporte de la red de formacién mas todos los agentes del sistema de tickets Catedu en total 102
personas. Todo este recurso humano organizado en Slack para trabajar en equipo en red, con
3.919 mensajes intercambiados a fecha ese periodo.

Juntando los dos sistemas, en total se han abierto y resuelto los siguientes tickets en este
periodo

Tickets Tickets
CATEDU soporte Total %

Abiertos 283 108 391
Resueltos 263 96 359 92%
Pendientes 20 12 32 8%
Agentes 13 102
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Aramoodle en este periodo El servidor en el que se encuentra alojada la plataforma Aramoodle
ha tenido que aumentar la memoria RAM en un 400%, debido al incremento de uso de la
herramienta ante la nueva situacion. No solo ha aumentado la cantidad diaria de uso de la
misma en los cursos que ya existian, sino que ademas se han creado 254 cursos nuevos.

WordPress en este periodo se han creado 20 nuevos WP para el uso individual de los
profesores en la docencia a distancia, y siguen llegando nuevas peticiones se ha notado que los
centros educativos estan haciendo mas uso de los WP que tienen alojados en CATEDU,
notandose tanto en las incidencias que llegan a través de las herramientas de soporte como en
el uso de los recursos del servidor, estando en este caso al limite de carga continuamente y
teniendo que aumentar el ancho de banda en muchos casos debido a la cantidad de visitas que
estan recibiendo.

e 31/3/2020 Elaboracién de varios informes de compras de equipos para alumnos.
e 08/4/2020 Subida de los materiales cedidos por el Ministerio. Ver informe
e 15/4/2020 Fin de los cursos de AULARAGON SEGUNDA CONVOCATORIA
e 20/4/2020 Fin de los cursos de CONTINUAR EN LA DISTANCIA los resultados fueron:
PORCEMNTAIES
Continuar  Aularagon
Continuar en Aularagén en la segunda
la distancia segundaconv Total distancia conv Total
Han superado el curso 1.020 1.060 2.080 42% 56%| 48%
Mo lo han superado 738 451 1.189 31% 2% 28%
Mo lo iniciaron 652 380 1.032 27% 20%| 24%
Total 2.410 1.891 4.301 100% 100%( 100%

Se recibieron quejas que la formacion “Continuar en la distancia” fue muy apretada, pero la
razon es que su objetivo era aplicar la formacién de esas herramientas YA con los alumnos por
el cierre de centros, la cantidad de abandonos no fue extremadamente superior a lo normal,
comparandolo con Aularagon 2 convocatoria que estaba en paralelo:
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4.000

3.500

3.000

2.500 Mo lo iniciaron

2.000 Mo lo han superado

1.500 Han superado elcurso

1.000

500
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e 21/4/2020 Ante una publicacién en COTEC sobre el mal uso de las plataformas en Aragén, se
elabora un contrainforme

e 22/4/2020 Informe de uso de nuestras plataformas
23/4/2020 Se presenta un informe de estrategias para el curso que viene
28/4/2020 Se disefia un sistema de video-conferencia BBB para integrarlo en moodle de cara
a dotar a moodle como sustituto a otros productos como GSuit o Team

e 29/04/2020 Se presentan presupuestos de lo que costaria una plataforma propia Aeducar desde
infantil hasta bachillerato, para atender a los centros que no estén en ninguna plataforma o
interesados en una propia de Aragén, se supone un interés del 25%

e 04/05/2020 Se decide que la videoconferencia BBB no puede ser gestionada por los propios
servidores por cuestiones econdmicas pero si que estara en Aularagon a disposicion de los
Centros de Profesorado y en el moodle de los centros se puede utilizar Jitsi o BBB pero alojados
en servidores extranjeros.

e 06/05/2020 Se crea un grupo de trabajo utilizando algunos asesores de la red de formacion y los
técnicos de Catedu, junto con Luis Morillas y Juan Daniel para disehar y poner en marcha la
plataforma Aeducar con las siguientes caracteristicas

o Privacidad

Configurable

Plantilla amigable e intuitiva

Soporte por parte de los CPs y CATEDU

Sistema de notificaciones a las familias

o Continuidad desde infantil hasta bachillerato

e 08/5/2020 Se crea un grupo de trabajo, utilizando algunos asesores de la red de formacion para

crear los siguientes cursos:

o Comenzamos con nuestra aula en Aeducar.
o Gestion de Aeducar en un Centro Educativo
o Profundizamos en el uso de Aeducar

11/5/2020 Eleccion de testeo por algunos centros

18/5/2020 Alojamiento de los materiales de FP a distancia

19/5/2020 Se crea un grupo de trabajo para crear un curso de prevenciéon emocional

22/5/2020 Se contacta con una persona responsable de Salud preventiva del Gobierno de

Aragén para crear un curso sobre los riesgos de la nueva situacion

271512020 Se publica oficialmente Aeducar

30/5/2020 Se compran varios servidores y se ponen en marcha para Aeducar

28/5/2020 Se presenta al Departamento un informe de peticion de una plaza mas para Catedu

para poder gestionar y mantener esta plataforma aeducar ademas de otros deberes, dada la

saturacion del equipo ante el aumento de trabajo y el previsible para otros cursos.

e 31/05/2020 Publicacién de las instrucciones de asesoramiento de Vitalinux para el proximo
curso. (Juega un papel importante pues es el SO instalado en algunos equipos que se dan a los
alumnos por el cierre de los centros).

e 01/06/2020 Publicacion de AULARAGON VERANO especial por el cierre de centros

o Comenzamos con nuestra aula en Aeducar.
o Gestién de Aeducar en un Centro Educativo.
o Profundizamos en el uso de Aeducar.

o O O O
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o Prevencion e intervencion que garantice el bienestar emocional en el ambito educativo
o Salud y prevencion de riesgos en la escuela en el curso 2020-21
o Cursos de otras plataformas Google Classroom, GSuite y Team
e Actualmente de 700 plazas que teniamos previsto, en dos dias alcanzaron 4.688 inscripciones,
y el interés por la plataforma puede dispararse al 75% de los centros lo que puede suponer al
afno 52.484,04€ en servidores y 66.885€ sélo en Aeducar

Cursos de Teleformacion a distancia
PLAN DE FORMACION DEL PROFESORADO DE ARAGON 2019-20
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Especial \
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plataforma Aeducar
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ALeNpARO:
U scrrosn D&l 1 di junbo al 21 de junio de 2020
MU ST DE ADIMESION 24 dé junio en www.catedu.es
U™ gomienzo pe CURS0 24 de junio de 2020
AU INAL DE CURSO 31 de agosto de 2020
CATEDU
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